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  تحَل دیجیتال چیست؟ دربارُ هسایا ٍ هعایب آى چِ هی داًیذ؟

 ثِ فشآیٌذّبیی اؿبسُ داسد کِ دس آى فٌبٍسی ّب ٍ Digital Transformationتحَل دیدیتبل یب 

تکٌَلَطی ّبی خذیذ ٍ هختلف ًقؾ حیبتی سا دس تغییش ٍ تحَل ػبصهبى ّب، خَاهغ، ٍ فؼبلیت ّبی اًؼبًی ایفب 

ِ تٌْب ثبػث اػتفبدُ ثیـتش اص فٌبٍسی ّبی اعلاػبت ٍ استجبعبت هی ؿَد ثلکِ ثِ . هی کٌٌذ ایي تحَل ً

ِ ػبصی فشآیٌذّب، افضایؾ تدشثِ کبسثشی، افضایؾ کبسایی  ٍ کیفیت خذهبت، ٍ ایدبد فشكت ّبی ًَآٍساًِ  ثْیٌ

ِ ػَی دیدیتبلی ؿذى ّذایت هی کٌذ. ًیض اؿبسُ داسد  . ایي تغییشات، ػبختبسّب، فشٌّگ ّب، ٍ سٍاثظ اًؼبًی سا ث

 آضٌایی با تاریخچِ تحَل دیجیتال 

ِ ای  ثب ٍخَد ایي کِ ایي هفَْم یک هفَْم تقشیجبً ًَظَْس ٍ خذیذ ثِ ؿوبس هی آیذ، دس حقیقت داسای ػبثق

 ًیض سدیبثی کشد، صهبًی کِ 1970هی تَاى سدپبی هفَْم تحَل دیدیتبل سا دس اٍاخش دِّ . عَلاًی اػت

عشاحی ٍ ػبخت ایي هفبّین ثبػث عشاحی ٍ تَلیذ کبهپیَتشّبی اهشٍصی ٍ اػتفبدُ اص آى ّب دس هـبغل 

ِ سیضی هٌبثغ ػبصهبًی دس دِّ . هختلف ؿذ  ٍ هذیشیت استجبط ثب 1980دس اداهِ ایي هفَْم ثب اسائِ هفَْم ثشًبه

 . اداهِ پیذا کشد1990هـتشی دس اٍایل دِّ 

ّذف هفبّین ٍ تکٌَلَطی ّبی اسائِ ؿذُ دس ایي حَصُ، ثْجَد کبسایی ٍ ثْشُ ٍسی اص عشیق دیدیتبلی کشدى 

ِ ػٌَاى هثبل، دس اٍاخش دِّ . فشایٌذّبی دػتی ثَد  ثَد کِ ؿبّذ ظَْس تدبست الکتشًٍیک ٍ ثبًکذاسی 1990ث

ِ كَست کبهلا آفلایي اًدبم هی ؿذًذ اهب ثؼذّب ثب افضایؾ ػشػت ایٌتشًت  .آًلایي ثَدین ایي فؼبلیت ّب اثتذا ث

ِ كَست آًلایي دسآهذُ ٍ خذهبت خَد سا دس ایي حَصُ ثِ هـتشیبى اسائِ هی دادًذ ِ ّبی . ث ثِ دًجبل آى، ؿجک

ِ اؿتشاک گزاسی اعلاػبت 2000اختوبػی دس اٍاػظ دِّ   هؼشفی ؿذًذ کِ اًقلاثی دس ًحَُ ثشقشاسی استجبط ٍ ث

 .سا ایدبد کشدًذ
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صهبًی کِ ػبصهبى ّب ٍ ؿشکت ّبی هختلف ثشای اٍلیي ثبس اػتفبدُ اص کبًبل ّبی دیدیتبلی سا آغبص کشدًذ ثیـتش 

ایي اهش ثب ظَْس فشایٌذّبی دیدیتبلی ثشای پـتیجبًی اص تؼبهلات . سٍی استجبط ثب هـتشیبى خَد هتوشکض ؿذًذ

ِ صٍدی هتَخِ ؿذًذ کِ ثِ تین ّبی . هـتشی دًجبل ؿذ ثب افضایؾ اًتظبسات اص اثضاسّبی دیدیتبل، ؿشکت ّب ث

 .تخللی ثشای هذیشیت کبًبل ّبی اختوبػی ٍ هَثبیلی خَد ًیبص داسًذ

دس عَل دِّ گزؿتِ ثب تلاؽ کؼت ٍکبسّب ثشای حفظ سقبثت دس ثبصاسّبی خْبًی هب ؿبّذ توشکض هدذد ثش 

ثب ٍخَد ایي کِ ایي هفَْم یک هفَْم خذیذ ًیؼت ٍلی دس ػبل ّبی اخیش تَخْبت . تحَل دیدیتبل ثَدُ این

 .صیبدی سا ثِ خَد خلت کشدُ اػت

تعریف تحَل دیجیتال   

هحققبى اص هٌظشّبی هختلف، تؼبسیف هتفبٍتی ثشای تحَل دیدیتبل اسائِ کشدُ اًذ کِ دس اداهِ ثِ ثشخی اص 

 :آى ّب اؿبسُ هی کٌین

 تحَل دیدیتبل یؼٌی اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی دیدیتبل ثشای ثْجَد اػبػی ػولکشد ػبصهبى ّب 

(Karagiannaki et al., 2017). 

  تحَل دیدیتبل هشثَط ثِ تغییشاتی اػت کِ فٌبٍسی ّبی دیدیتبل هی تَاًٌذ دس هذل کؼت ٍ کبس یک

ؿشکت ایدبد کٌٌذ تب هٌدش ثِ تغییشات دس هحلَلات، ػبختبسّبی ػبصهبًی یب دس خَدکبسػبصی 

ِ ّبی هجتٌی ثش ایٌتشًت هـبّذُ ؿَد . فشآیٌذّب گشدد ایي تغییشات هی تَاًذ دس افضایؾ ًیبص ثِ سػبً

 Hess et) (هثلاً دس كٌؼت هَػیقی)کِ هٌدش ثِ تغییشات دس کل هذل ّبی کؼت ٍ کبس ؿذُ اػت 

al., 2016). 

  ،ُّبی اختوبػی، تلفي ّوشا ِ تحَل دیدیتبل یؼٌی اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی خذیذ ًظیش سػبً

ِ ؿذُ ثِ هٌظَس ایدبد ثْجَدّبی ثضسگ دس کؼت ٍ کبس، هبًٌذ ػبدُ ػبصی  دػتگبُ ّبی تحلیلی یب تؼجی
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 ;Horlacher et al., 2016) ػولیبت، ایدبد هذل ّبی خذیذ کؼت ٍ کبس، یب استقبی تدشثِ هـتشی

Singh and Hess, 2017). 

  تحَل دیدیتبل، یک پشٍطُ استقبی ًشم افضاس یب یک پشٍطُ ثْجَد صًدیشُ تأهیي ًیؼت ثلکِ یک ؿَک

ِ سیضی ؿذُ ثِ یک ػیؼتن اػت  .(Andriole, 2017) دیدیتبل ثشًبه

  تحَل دیدیتبل اص ًظش ػشػت ٍ هبّیت خبهغ، خَد سا اص تحَلات کؼت ٍ کبسی کِ دس گزؿتِ تَػظ

 .(Hartl and Hess, 2017) فٌبٍسی اعلاػبت ایدبد ؿذُ ثَد هتوبیض هی ػبصد

  تحَل دیدیتبل، تغجیق فشآیٌذّب ٍ سٍؽ ّبی کؼت ٍ کبس اػت تب ػبصهبى ثتَاًذ ثِ ثْتشیي ؿکل دس

 .(Kane et al., 2017) دًیبی فضایٌذُ دیدیتبل ثِ کوک کٌذ

  تحَل دیدیتبل، یک فشآیٌذ تکبهلی اػت کِ ثب ثْشُ گیشی حذاکثشی اص قبثلیت ّب ٍ تَاًبیی ّبی

دیدیتبل، هذل ّبی کؼت ٍ کبس، فشآیٌذّبی ػولیبتی ٍ تدشثیبت هـتشی سا ثشای خلق اسصؽ فؼبل 

 .(Morakanyane et al., 2017) هی ًوبیذ

تحَل دیدیتبل ثشای توبهی کؼت ٍکبسّب اص ؿشکت ّبی کَچک گشفتِ تب ؿشکت ّبی ثضسگ ٍ ثیي الوللی 

ضشٍسی اػت، اهب، تحَل دیدیتبل دقیقبً چیؼت؟ آیب ایي هفَْم تٌْب ثِ هؼٌبی حشکت ثِ ػوت فضبی اثشی 

اػت؟ اقذاهبت خبكی کِ دس ایي ساػتب ثبیذ اًدبم داد ؿبهل چِ هَاسدی ّؼتٌذ؟ آیب ًیبص ثِ عشاحی 

هَقؼیت ّبی ؿغلی خذیذ ٍخَد داسد تب ثتَاى یک چبسچَة سا دس ساػتبی تحَل ایدبد کشد؟ چِ ثخؾ ّبیی اص 

 اػتشاتظی کؼت ٍکبسّب ثبیذ تغییش کٌذ؟

 Digital) تؼشیف خبهؼی کِ دس خلَف ایي هفَْم ٍخَد داسد ثیبى هی کٌذ کِ تحَل دیدیتبل

Transformation)  ،فشایٌذ اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی خذیذ ثشای ایدبد یب اكلاح فشایٌذّبی کؼت ٍکبس

دس ٍاقغ ایي هفَْم اص ًقؾ ّبی ػٌتی . فشٌّگ ٍ تدشثِ هـتشیبى ثشای ثشآٍسدُ  کشدى ًیبصّبی تدبسی اػت

ثِ عَس کلی ایي هفَْم ثب ًحَُ فکش کشدى ٍ تؼبهل . هبًٌذ فشٍؽ، ثبصاسیبثی ٍ خذهبت هـتشی فشاتش هی سٍد
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ثشای کؼت ٍکبسّبی کَچک کِ تبصُ ؿشٍع ثِ کبس کشدُ اًذ . ؿوب ثب هـتشیبى آغبص ؿذُ ٍ ثِ پبیبى هی سػذ

ُ اًذاصی فشایٌذّب ٍ ػپغ تغییش آى ّب ٍخَد ًذاسد  .ًیبصی ثِ سا

ُ اًذاصی کٌٌذ ِ كَست دیدیتبل سا فکش کشدى، . ایي کؼت ٍکبسّب هی تَاًٌذ ػبصهبى خَد سا اص ّوبى اثتذا ث

ِ كَست دیدیتبلی ثبػث هی ؿَد تب اًؼغبف پزیشی کؼت ٍکبسّب ثِ هیضاى  ِ سیضی ٍ ػبختي کؼت ٍکبس ث ثشًبه

 .صیبدی افضایؾ پیذا کشدُ ٍ آى ّب آهبدُ سؿذ ؿًَذ

یک پذیذُ گؼتشدُ ٍ طسف اػت کِ ػوذتبً ثِ تغییشات  Digital Transformation تحَل دیدیتبل یب

ایي تحَل، ثِ  .فشٌّگی، اختوبػی، ٍ اقتلبدی ًبؿی اص ؿکَفبیی فٌبٍسی ّبی استجبعی ٍ اعلاػبتی اؿبسُ داسد

ِ ّبی . ٍیظُ ثب ظَْس ایٌتشًت ٍ استجبعبت ثی ػین، صًذگی هب سا تغییش دادُ اػت تحَل دیدیتبل دس صهیٌ

هتؼذدی اص خولِ کؼت ٍکبس، پضؿکی، آهَصؽ، ٍ ػبصهبى ّبی دٍلتی تأثیشگزاسی ثضسگ داؿتِ ٍ هب سا ثِ 

 .دًیبیی پَیب ٍ پیچیذُ تش اص پیؾ ٍاسد کشدُ اػت

تحَل دیدیتبل یب دیدیتبلی ؿذى ًیض ثِ عَس فضایٌذُ ای ثش هفبّین َّؽ هلٌَػی، ایٌتشًت اؿیب، اهٌیت 

اص هْن تشیي ػَاهل هَفقیت دس دًیبی تحَل دیدیتبل، تَاًبیی . ػبیجشی، ٍ تحلیل دادُ توشکض داؿتِ اػت

اًؼغبف پزیشی ٍ یبدگیشی هذاٍم افشاد ٍ ػبصهبى ّب ثِ هٌظَس تغجیق ثب تغییشات ٍ ًَآٍسی ّب دس ػشكِ 

 .فٌبٍسی ّبی اعلاػبتی ٍ دیدیتبل اػت
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 ٍیژگی ّای تعریف هفَْهی تحَل دیجیتال

 :(Vial, 2019) ثشای اسائِ یک تؼشیف هفَْهی اص تحَل دیدیتبل ثبیذ چْبس خلَكیت هْن صیش سا دس ًظش گشفت

 هَخَدیت ّذف :ٍاحذ تحلیل هتأثش اص تحَل دیدیتبل .1

 داهٌِ :هیضاى تغییشات كَست گشفتِ دس خلَكیبت هَخَدیت ّذف .2

 اثضاسّب :فٌبٍسی ّبی دخیل دس ایدبد تغییشات دس هَخَدیت ّذف .3

 پیبهذّبی هَسد اًتظبس :ًتبیح ٍ پیبهذّبی تحَل دیدیتبل .4

 تعریف هفَْهی تحَل دیجیتال

تحَل دیدیتبل، فشآیٌذی اػت کِ اص عشیق تشکیت فٌبٍسی ّبی اعلاػبت، هحبػجبت، استجبعبت ٍ اتلبلات، ثب 

 (Vial, 2019) ".ایدبد تغییشات چـوگیش دس خلَكیبت یک هَخَدیت ثِ ثْجَد آى کوک هی ًوبیذ

ِ ّبی اختوبػی ٍ فشدی سا ًیض دسثشداسد . ایي تؼشیف ثش خلاف تؼبسیف قجلی، كشفبً ػبصهبى هحَس ًیؼت ٍ صهیٌ

دس ایي تؼشیف، ثْجَد ثِ ػٌَاى یک پیبهذ هَسد اًتظبس اص تحَل دیدیتبل هؼشفی ؿذُ اػت ثذٍى آًکِ تحقق 

فٌبٍسی ّبی اعلاػبت، "ّوچٌیي دس هؼشفی اثضاسّب ثِ كَست ّذفوٌذ اص ػجبست . آى سا تضویي ًوبیذ

 تب ثشای تقَیت ٍضَح "فٌبٍسی ّبی دیدیتبل" اػتفبدُ ؿذُ اػت ٍ ًِ "هحبػجبت، استجبعبت ٍ اتلبلات

 .هفَْهی تؼشیف ٍ کبسثشد آى دس عَل صهبى ثب تغییش فٌبٍسی، اػتفبدُ ؿَد
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 بخص ّای هختلف استراتژی تحَل دیجیتال

ثِ عَس کلی یک اػتشاتظی تحَل دیدیتبل ثِ هؼٌبی اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی هختلف ثشای تکویل ٍظبیفی 

ِ كَست دػتی اًدبم هی ؿذًذ ایي ًَع اػتشاتظی سا هی تَاى اص دیذگبُ ثبصاسیبثی . اػت کِ پیؾ اص آى ث

ایي ایذُ کِ اهشٍصُ هـتشیبى اص فٌبٍسی ّبی هختلف . ًیض هَسد ثحث قشاس داد (UX) دیدیتبل ٍ تدشثِ کبسثش

ثشای تحقیق، پیذاکشدُ ٍ اًتخبة هحلَلات ٍ خذهبتی کِ ثب ًیبصّبی آى ّب هغبثقت داسًذ اػتفبدُ هی کٌٌذ 

 .ثبػث هی ؿَد تب ػبخت یک اػتشاتظی دس ایي حَصُ اص اّویت صیبدی ثشخَسداس ثبؿذ

اص دیذگبُ هـبٍساى هذیشیتی اػتشاتظی ّبی هَخَد دس ایي حَصُ دس ٍاقغ فشكتی ثشای تغییش ؿکل یک کؼت  

 :ثِ عَس کلی یک اػتشاتظی خَة دس ایي حَصُ داسای ػِ خض اػبػی صیش اػت. ٍ کبس اػت

 تـخیق دسػت 

 خظ هـی هٌبػت 

 داؿتي ثشًبهِ اقذام هٌؼدن 

ِ سیضی غیشتخللی ٍ هجتٌی ثش حذع ٍ گوبى هوکي اػت ًتبیح ثذی سا ثشای کؼت ٍکبس ثِ ّوشاُ داؿتِ  ثشًبه

ِ ساحتی دیدیتبلی ؿًَذ ٍلی کبسثشاى اػتفبدُ چٌذاًی اص آى ًجشًذ. ثبؿذ ثِ . هوکي اػت ثخؾ ّبی هختلف ث

داؿتي خظ هـی ٍ ثشًبهِ هٌبػت ًیض . ّویي ػلت ًیض تـخیق دسػت ًیبصّب اص اّویت صیبدی ثشخَسداس اػت

ِ ّبی تذٍیي چٌیي اػتشاتظی ثِ ؿوبس هی آیذ ثب داؿتي خظ هـی هٌبػت کِ تَػظ کبسؿٌبػبى . اص دیگش خٌج

ِ خَیی کٌٌذ ِ ّبی خَد كشف  .عشاحی ؿذُ ثبؿذ ػبصهبى ّب هی تَاًٌذ دس صهبى ٍ ّضیٌ

 هحرک ّای اصلی در عصر دیجیتال

ٍخَد  (Digital Transformation) تحول دیجیتالثِ عَس کلی چٌذ اًگیضُ ٍ هحشک اكلی ثشای 

 :داسد کِ دس ایي ثخؾ قلذ داسین دسثبسُ ایي هحشک ّب كحجت کٌین
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 ػشػت دس حبل پیـشفت ٍ تحَل ّؼتٌذ ٍ ّشسٍص  :تحول اینترنت ِ صیشػبخت ّبی ؿجکِ ایٌتشًت ث

ایي صیشػبخت ّب ؿشایغی سا ثشای کؼت ٍکبسّب . اػتبًذاسدّبی خذیذی دس ایي صهیٌِ تؼشیف هی ؿًَذ

 .فشاّن هی کٌٌذ تب ثتَاًٌذ هحلَلات ٍ خذهبت خَد سا ثِ ؿکل ثْتشی اسائِ دٌّذ

 ّبی کؼت ٍکبسّبی  :تجربه مشتریان ِ اسائِ تدشثِ ثْتش ثِ هـتشیبى ّوَاسُ یکی اص هْن تشیي خَاػت

. ثب اسائِ خذهبت َّؿوٌذ ثِ هـتشیبى هی تَاى قذم ثضسگی سا دس ایي ساػتب ثشداؿت. هختلف ثَدُ اػت

ِ ّبی هخلَف گَؿی ّبی َّؿوٌذ، پَستبل ّبی ٍة هخلَف هـتشی ٍ اثضاسّبی دیدیتبلی  ثشًبه

ِ كَست تؼبهلی ثب هـتشی کبس هی کٌٌذ ّوگی اص خولِ هَاسدی ّؼتٌذ کِ هی تَاًٌذ سٍی تدشثِ  کِ ث

 سا هی تَاى ثْجَد تدشثِ تحَل دیدیتبلپغ یکی اص اكلی تشیي اًگیضُ ّبی . هـتشیبى اثشگزاس ثبؿٌذ

 .هـتشی داًؼت

 ػبل اػت کِ ثِ دًجبل اسائِ خذهبت ثْتش ثِ 20کؼت ٍکبسّب ثیؾ اص  :ارائه خدمات دیجیتال 

تحَل دیدیتبل هی تَاًذ ثبػث ؿَد تب کؼت ٍکبسّب ثتَاًٌذ خذهبت ثْتشی سا . هـتشیبى خَد ّؼتٌذ

اص عشف دیگش فؼبلیت دس فضبی هدبصی . دس قبلت پلتفشم ّبی دیدیتبل ثِ هـتشیبى خَد اسائِ دٌّذ

ثبػث افضایؾ تؼذاد هـتشیبى ًیض هی ؿَد کِ خَد ایي هَضَع یکی اص اكلی تشیي اًگیضُ ّبی ایي 

 .تحَل اػت

 اػتشاتظی ّبیی کِ اهشٍصُ دس ایي حَصُ هَسد اػتفبدُ قشاس هی گیشًذ  :بهبود هسینه های اقتصادی

ِ ّبی کؼت ٍکبسّب ٍ ؿشکت ّب ًیض ثِ هیضاى صیبدی کبّؾ پیذا کٌذ کبّؾ . ثبػث هی ؿًَذ تب ّضیٌ

ِ ّب ّوَاسُ هی تَاًذ یک اًگیضُ اكلی ثشای ّش فؼبلیتی ثبؿذ کِ ایي هَضَع دس تحَل دیدیتبلی  ّضیٌ

 .ًیض قبثل هـبّذُ اػت

 اػتفبدُ اص اػتشاتظی ّبی حَصُ تحَل دیدیتبل هی تَاًذ ثبػث افضایؾ  :افسایش ارزش شرکت

اػتفبدُ اص تکٌَلَطی ّبی دیدیتبلی دس ٍاقغ ایي تضویي سا هی دّذ کِ . اسصؽ ؿشکت ّب ؿَد
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ِ كَست کبهلا ثْیٌِ هحلَلات ٍ خذهبت خَد سا ثِ هـتشیبًی کِ داسًذ اسائِ هی دٌّذ  کؼت ٍکبسّب ث

 ٍ ّویي ػبهل ًیض ثِ عَس هؼتقین سٍی ثْجَد اسصؽ یک ؿشکت ٍ کؼت ٍکبس اثشگزاس خَاّذ ثَد

ِ ّای تحَل دیجیتال   جٌب

 :ػٌبكش کلیذی دخیل دس تحَل دیدیتبل سا هی تَاى دس ػِ خٌجِ صیش ػبصهبًذّی کشد

ػولیبت داخلی، هحلَلات ٍ خذهبت، تحَل ػبصهبًی ٍ هذل ّبی خذیذ کؼت ٍ  :تحَل کؼت ٍ کبس .1

 کبس

 ًَآٍسی ّبی دیدیتبل :تحَل فٌبٍسی ّبی دیدیتبل .2

 تحَل خبهؼِ .3

 (Van Veldhoven and Vanthienen, 2019) ػِ خٌجِ هختلف تحَل دیدیتبل

تحَل ": اص ایي هٌظش هی تَاى گفت. ّش ػِ خٌجِ دٍ ثِ دٍ ثب ّن دس تؼبهل ّؼتٌذ ٍ ثش یکذیگش اثش هی گزاسًذ

دیدیتبل، تؼبهل هذاٍم ٍ سٍصافضٍى ثیي فٌبٍسی ّبی دیدیتبل، کؼت ٍ کبس ٍ خبهؼِ اػت کِ اثشات 

 Van Veldhoven) ".تحَل آفشیٌی داسد ٍ هٌدش ثِ افضایؾ ػشػت، داهٌِ ٍ تأثیش فشآیٌذ تغییش هی ؿَد

and Vanthienen, 2019) 

 دیجیتال سازی، دیجیتالی ضذى یا تحَل دیجیتال

ایي ػِ اكغلاح دس ػیي حبل کِ هتذاٍل ّؼتٌذ اهب ثؼضبً ثِ اؿتجبُ ثِ خبی یکذیگش هَسد اػتفبدُ قشاس 

 :(Mergel et al., 2019)ثٌبثشایي لاصم اػت ثیي آى ّب توبیض قبئل ؿَین . هی گیشًذ

 دیدیتبل ػبصی (Digitization):  ایي اكغلاح، اًتقبل اص خذهبت آًبلَگ ثِ دیدیتبل ثب تغییش دس

 .(دس ػغح فٌبٍسی ٍ هحلَل)تحَیل ثیـتش ٍ افضٍدى یک کبًبل فٌبٍساًِ تحَیل سا ثشخؼتِ هی کٌذ 
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 دیدیتبلی ؿذى (Digitalization):  ًایي اكغلاح ثش تغییشات احتوبلی دس فشآیٌذّب، فشاتش اص كشفب

 .(دس ػغح فشآیٌذّب)دیدیتبل ػبصی آى ّب ٍ اؿکبل آى ّب توشکض هی کٌذ 

 تحَل دیدیتبل (Digital Transformation):  ٍ ایي اكغلاح ثش تغییشات استجبعی، ػبصهبًی

 .(دس ػغح ػبصهبى ٍ خبهؼِ)فشٌّگی خْت توبیض ثْتش ثیي اؿکبل هختلف پیبهذّب تأکیذ هی کٌذ 

اص ایي هٌظش هی تَاى گفت، تحَل دیدیتبل ًؼجت ثِ ایي کِ كشفبً فشآیٌذّب ٍ خذهبت سا دیدیتبلی کٌین اص 

خبهؼیت ثیـتشی ثشخَسداس اػت ٍ ًیبص اػت دس تحقیقبت آیٌذُ ًِ تٌْب فشآیٌذ ٍ تأثیش تحَل سا دس ًظش 

 .ثگیشین ثلکِ ثِ ًیبص ثشای داؿتي یک سٍیکشد خبهغ ثشای تحَل دیدیتبل ًیض تأکیذ کٌین

 

 تحَل دیجیتال در بخص دٍلتی

دس خبسج اص ثخؾ دٍلتی، سٍیکشدّبی تحَل دیدیتبل دس حبل تغییش اًتظبسات ؿْشًٍذاى اص تَاًبیی دٍلت ثشای 

ثٌبثشایي تحَل دیدیتبل، فشآیٌذی اػت کِ ثِ ؿذت . اسائِ خذهبت دیدیتبلی ثلادسًگ ثب اسصؽ ثبلا ّؼتٌذ

ّش چٌذ . هتأثش اص هحشک ّبی خبسخی ًظیش اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی خذیذ تَػظ ری ًفؼبى ثخؾ دٍلتی اػت

تحَل دیدیتبل آگبُ ّؼتٌذ اهب ثِ ًذست هی تَاًٌذ ثیبى  (ثبلقَُ)کِ هتخللبى ایي حَصُ اص ًتیدِ ًْبیی 

ایي هؼئلِ خَد ثیبًگش آى اػت کِ . کٌٌذ کِ ثخؾ دٍلتی هتحَل ؿذُ اص ًظش دیدیتبل چگًَِ خَاّذ ثَد

ثشخلاف )تحَل دیدیتبل ثِ ػٌَاى فشآیٌذی دس ًظش گشفتِ ؿذُ اػت کِ ٍضؼیت ًْبیی آى هـخق ًیؼت 

پشٍطُ ّبی دٍلت الکتشًٍیک کِ داسای صهبى ؿشٍع ٍ پبیبى هـخلی ّؼتٌذ ٍ ٍضؼیت ًْبیی آى ّب تؼشیف 

تحَل "اص ایي هٌظش هی تَاى گفت . (ؿذُ ٍ قبثل اسصیبثی اػت ٍ ثَدخِ ثبثتی ثِ آى ّب تخلیق هی یبثذ

ُ اًذاصی ّب، خذهبت ٍ هحلَلات خَد ثب ًیبصّبی  دیدیتبل یک فشآیٌذ هذاٍم اػت کِ ًیبص ثِ تٌظین هکشس سا

 ایي کبس هٌدش ثِ ثْجَد سٍاثظ ثیي ثخؾ دٍلتی ٍ ری ًفؼبًؾ هی گشدد، سضبیت ؿْشًٍذاى سا ".ثیشًٍی داسد
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 Mergel) افضایؾ هی دّذ ٍ هْوتش اص ّوِ ایٌکِ دس فشٌّگ ػبصهبًی ٍ ثَسٍکشاتیک تغییش ثِ ٍخَد هی آٍسد

et al., 2019). 

 هْن تریي هسایای تحَل دیجیتال

ایي هضایب . تحَل دیدیتبل هی تَاًذ هضایبی صیبدی سا ثشای کؼت ٍکبسّب ٍ كٌبیغ هختلف ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ

دس اداهِ ثِ . ؿبهل هَاسد هتؼذدی ّؼتٌذ کِ ًـبى دٌّذُ اّویت ثؼیبس صیبد ایي هفَْم ٍ تکٌَلَطی ّؼتٌذ

 .ثشسػی ثشخی اص هْن تشیي ایي هضایب هی پشداصین

ُ ّای حقیقی  بِ دست آٍردى بیٌص ّای هبتٌی بر داد

ِ ٍتحلیل دادُ ّبیی اػت کِ دس عَل سًٍذ  یکی اص اكلی تشیي هضایبی ایي تحَل تَاًبیی سدیبثی هؼیبسّب ٍ تدضی

ِ دػت آهذُ دس ایي صهیٌِ ثِ کؼت ٍکبسّب اخبصُ . ثبصاسیبثی دیدیتبل ثِ دػت هی آیٌذ اػتفبدُ اص ثیٌؾ ّبی ث

ِ ػبصی کشدُ ٍ ًتیدِ ثْتشی سا دسیبفت کٌٌذ دس کؼت ٍکبسّب . هی دّذ تب اػتشاتظی ّب ٍ فشایٌذّبی خَد سا ثْیٌ

ثب . ایي دٍ ػبهل ؿبهل ّضیٌِ ٍ دسآهذ ّؼتٌذ. تٌْب دٍ ػبهل اػت کِ ٍاقؼب اص اّویت صیبدی ثشخَسداس اػت

ِ ّبی یک ؿشکت سا ثِ هیضاى صیبدی کبّؾ داد ٍ دسآهذ سا ًیض  ادغبم ثیٌؾ ّبی هجتٌی ثش دادُ هی تَاًذ ّضیٌ

 .چٌذثشاثش کشد

اػتفبدُ اص ثیٌؾ ّبی هجتٌی ثش دادُ ثشای دسک هـتشیبى ٍ ثبصخَسد آى ّب هی تَاًذ ثِ هیضاى صیبدی ثِ 

اّویت دادُ ّب دس تلوین گیشی .اػتشاتظی ّبی تدبسی کؼت ٍکبسّب ٍ ؿخلی ػبصی ایي اػتشاتظی ّب کوک کٌذ

 .ٍ ثبصاسیبثی هجتٌی ثش دادُ سا ًجبیذ دػت کن گشفت
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  ّوکاری بْتر کارهٌذاى

تلَس ایي کِ کل ػبصهبى دس حبل یک تحَل ػظین ثبؿذ هوکي . ثؼیبسی اص هشدم ّوَاسُ اص تغییش هی تشػٌذ

. اػت یک چـن اًذاص دلْشُ آٍس ّن ثشای کبسهٌذاى ٍ ًیشٍی کبس ٍ ّن ثشای سّجش کؼت ٍکبسّب ٍ ؿشکت ّب ثبؿذ

ّوِ فشایٌذّب ٍ اػتشاتظی ّب اص خولِ ػبختبس اكلی ٍ فشٌّگ ػبصهبًی هَسدتَخِ قشاس عصر دیجیتال دس 

ثب ایي  حبل ًجبیذ فشاهَؽ کشد کِ دس ایي تحَل فشكتی ثشای اتحبد ًیشٍی کبس ٍ کبسهٌذاى یک . هی گیشًذ

آى ّب هی تَاًٌذ اص ایي فشكت دس ساػتبی تغییش هَفقیت آهیض اػتفبدُ کشدُ ٍ استجبط ثیي . ػبصهبى ٍخَد داسد

 .کبسهٌذاى سا تقَیت کٌٌذ

دس ػبل ّبی اخیش ثِ دلایل هختلف کبسهٌذاى دچبس فشػَدگی ؿغلی ؿذُ ٍ ثؼیبسی اص آى ّب قلذ داسًذ کِ 

ِ ثِ قبثلیت ّب ٍ اهکبًبتی کِ ایي تحَل اسائِ هی دّذ کؼت ٍکبسّب . هَقؼیت ؿغلی خَد سا تشک کٌٌذ ثبتَخ

هی تَاًٌذ سٍی تَػؼِ ٍ سؿذ ًیشٍی کبس خَد ًیض هتوشکض ؿذُ ٍ ؿشایظ ثْتشی سا ثشای کبس کشدى آى ّب فشاّن 

ثب اػتفبدُ اص اثضاسّب ٍ آهَصؽ ّبی هٌبػجی کِ دس حبل حبضش دس ایي حَصُ ٍخَد داسد کبسهٌذاى . کٌٌذ

هی تَاًٌذ ؿکبف ّبی هَخَد سا ؿٌبػبیی کشدُ ٍ آى ّب سا اص ثیي ثجشًذ کِ ثذٍى ؿک ثِ هَفقیت ػبصهبى ًیض 

 .کوک ؿبیبًی خَاّذ کشد

 ًَآٍری بیطتر در سازهاى ّا 

ِ خلَف دس  دس دًیبی تدبست چبثکی ٍ ثْجَد هؼتوش اص اّویت ثؼیبس صیبدی ثشخَسداس اػت کِ ایي هَضَع ث

یک ػبصهبى هی تَاًذ ثب اػتفبدُ اص هفبّین هشثَط ثِ . فشایٌذّبی دیدیتبل ثیـتش اّویت خَد سا ًـبى هی دّذ

تحَل دیدیتبل هی تَاًذ اص ػذم اعویٌبى، تؼشیف هؼئَلیت ٍ پبػخگَیی، کبّؾ سیؼک ٍ هـکلاتی اص ایي 

. ایي قبثلیت ثِ کؼت ٍکبسّب کوک هی کٌذ تب ثِ پبیذاسی ٍ هَفقیت ثیـتشی دػت پیذا کٌٌذ.  قجیل ػجَس کٌذ

ثِ عَس ٍلی ٍضؼیت تغییشات تدبسی دس ػلش دیدیتبل ثِ ایي ؿکل اػت کِ ّیچ گبُ توبم ًوی ؿَد ٍ ّویـِ 

 .تغییش ٍخَد داسد
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ثِ ّویي ػلت . ثِ عَس کلی هی تَاى گفت کِ ّویـِ کبسّبی ثیـتشی ثشای اًدبم  دادى ٍخَد خَاّذ داؿت

ّب ٍ ػبصهبى ّب ثبیذ ػبدت کٌٌذ کِ ّوَاسُ ًَآٍسی ثیـتشی داؿتِ ثبؿٌذ ٍ ثتَاًٌذ ؿکبف ّب،  اػت کِ ؿشکت 

ِ ػشػت تـخیق دادُ ٍ ؿٌبػبیی کٌٌذ اص عشف دیگش دس . تْذیذّب ٍ فشكت ّبی هَخَد دس ثبصاس سا ث

ّوَاسُ سقجبی خذیذ، اثضاسّبی تبصُ ٍ تشًذّبی . خبیگبُ ّبی ثبلاتش ًیض ػبصگبسی ٍ ًَآٍسی ّوَاسُ ٍخَد داسد

ایي ثِ آى هؼٌبػت کِ هـتشی تقبضبی ثیـتشی خَاّذ داؿت کِ ثبیذ ػشیؼبً . دیدیتبل خذیذ ٍخَد داسًذ

 .ػبصهبى ّب ثِ آى سػیذگی ؿَد

 

ِ رٍزرساًی هْارت  ٍ داًص کارکٌاى  ب

ِ  سٍص دس حبل پیـشفت ّؼتٌذ ؿبّذ آى ّؼتین کِ تقبضب ثشای  ّوبى عَس کِ فٌبٍسی ّبی دیدیتبل سٍص ث

عجق ًظشػٌدی ّب ٍ گضاسؽ ّبی . هْبست ّبی تخللی ٍ تؼلظ ثش ایي هْبست ّب ًیض دس حبل افضایؾ اػت

 دسكذ اص کبسگشاى ٍ ًیشٍّبی کبس آى ّب ثِ هْبست ّبی خذیذ 40اًدبم ؿذُ ؿشکت ّب تخویي هی صًٌذ کِ حذٍد 

 دسكذ اص سّجشاى کؼت ٍکبسّب ًیض اص کبسکٌبى خَد اًتظبس داسًذ 94ٍ تقَیت هْبست ّبی قجلی خَد ًیبص داسًذ ٍ 

 .کِ هْبست ّبی خذیذ سا دس هحل کبس خَد کؼت کٌٌذ

ِ ؿذت تحت تبثیش هْبست ّبی ًشم خَاّذ ثَد2025آیٌذُ کؼت ٍکبسّبی دیدیتبلی دس ػبل   . ث

ِ ٍتحلیل ٍ حل هؼئلِ، هْبست ّبی خَدهذیشیتی هبًٌذ  اص خولِ ایي هْبست ّب هی تَاى ثِ تفکش اًتقبدی، تدضی

 .یبدگیشی فؼبل، تبة آٍسی، تحول اػتشع ٍ اًؼغبف پزیشی اؿبسُ کشد

اص خولِ هَقؼیت ّبی ؿغلی کِ ًیبص ثِ هْبست ّبی ثیـتش دس آى ّب ثیـتش هَسدتقبضب خَاّذ ثَد ًیض ثِ هَاسد 

 :صیش هی تَاى اؿبسُ کشد
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 ُتحلیلگشاى داد 

 هتخللبى َّؽ هلٌَػی ٍ یبدگیشی هبؿیي 

 هتخللبى اتَهبػیَى فشایٌذّب 

 هتخللبى تَػؼِ تدبست 

 هتخللبى تحَل دیدیتبل 

 

  تقَیت فرٌّگ سازهاًی

ایي . ثذٍى ؿک هحَس اكلی تحَل دیدیتبل سا فشٌّگ ػبصهبًی، اًؼغبف پزیشی ٍ ػبصگبسی تـکیل هی دّذ

تحَل ثِ ًیشٍّبی کبس اخبصُ هی دّذ تب ثتَاًٌذ ثذٍى خؼتِ ؿذى دس عَل ایي هؼیش هَلذ ثبقی هبًذُ ٍ خَد 

یک کؼت ٍکبس صهبًی هَفق هی ؿَد . كشف داؿتي یک فٌبٍسی کبفی ًیؼت. سا ثب ایي تحَل ًیض دسگیش کٌٌذ

ایي اهش هؼتلضم . کِ ثتَاًذ فشٌّگ ؿشکتی ٍ ػبصهبًی سا ثپزیشد ٍ تغییشات حبكل اص آى سا ًیض قجَل کٌذ

 .توشکض ثش تدشثِ کبسکٌبى اػت کِ دس ثخؾ ّبی قجلی ثِ عَس کبهل دسثبسُ آى كحجت کشدین

 :ثب اػتفبدُ اص هَاسد صیش هی تَاى تدشثِ ًیشٍی کبس سا دس چٌیي هحیغی استقب داد

 اهکبى دػتشػی ثِ اثضاسّب ٍ ًشم افضاسّبی هَسد ًیبص دس ّش هَقؼیت ؿغلی 

 ساحتی ٍ دس ّش صهبى ثشای پیـشفت ؿغلی قبثل دػتشع ّؼتٌذ ِ  .اسائِ آهَصؽ ّبی هشتجظ کِ ث

 كَست تشکیجی ِ  اسائِ فشكت ّبی هٌبػت ٍ ؿشایظ اًؼغبف پزیشی هبًٌذ کبس اص ساُ دٍس یب کبس کشدى ث

ِ ٍس کٌذ  ِ  عَس کلی هی تَاى گفت فشٌّگ ػبصهبًی هی تَاًذ ًیشٍی کبس سا دس یک هحیظ کبهلا دیدیتبل غَع ث

ًیشٍی کبس ؿشکت ّب هی تَاًٌذ ثب یبدگیشی ایي .  ثِ ؿوبس هی آیذتحول دیجیتالٍ یک هضیت قبثل تَخِ ثشای 

ِ سٍص پیـشفت کٌٌذ     .فشٌّگ هْبست ّبی خَد سا استقب دادُ ٍ سٍص ث
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 کاربردّای تحَل دیجیتال در کسب ٍ کار

ایي تحَل دس . کؼت ٍکبسّبی هذسى اٍلیي گشٍّی ّؼتٌذ کِ تحت تبثیش تحَل دیدیتبل قشاس هی گیشًذ

کؼت ٍکبسّبی هذسى ثِ ایي هؼٌبػت کِ آى ّب اص خذیذتشیي تکٌَلَطی ّبی سٍص دس ساػتبی اسائِ خذهبت ٍ 

ػبصهبى ّب ٍ ؿشکت ّبیی کِ اهشٍصُ دس حَصُ ّبی هختلف . هحلَلات ثشتش ثِ کبسثشاى خَد اػتفبدُ کٌٌذ

ِ سٍص پیـشفت کٌٌذ ػؤالی کِ هوکي . فؼبلیت داسًذ هی تَاًٌذ اص اهکبًبت تحَل دیدیتبلی اػتفبدُ کشدُ ٍ سٍصث

چیؼت؟ پبػخ ایي ػؤال هَاسد  اػت پیؾ ثیبیذ ایي اػت کِ دس هضایبی تحَل دیدیتبل دس کؼت  ٍ کبسّب

 . سا ؿبهل هی ؿَد…هتؼذدی اص خولِ ّضیٌِ کوتش، دسآهذ ثیـتش، تدشثِ هـتشیبى ٍ 

 تحَل دیجیتال در صٌعت بیوِ 

اهشٍصُ دس كٌؼت ثیوِ کبسهٌذاى هدجَس ّؼتٌذ کِ ثؼیبسی اص ػولیبت خَد سا دیدیتبلی کٌٌذ تب ثتَاًٌذ 

ِ ّبی ثبصاس سا ثشآٍسدُ کٌٌذ تحَل ٍ دگشگًَی دیدیتبل دس كٌؼت ثیوِ ثب هَاسدی اص خولِ َّؽ . خَاػت

ِ ٍتحلیل دادُ ٍ پیؾ ثیٌی آیٌذُ، ػشٍیغ ّبی تلفي ّوشاُ، چت آًلایي ٍ  هلٌَػی، یبدگیشی هبؿیي، تدضی

 ثِ کبسکٌبى ایي كٌؼت اخبصُ هی دّذ تب ثتَاًٌذ استجبط ثْتشی سا ثب هـتشیبى ثشقشاس کشدُ ٍ آیٌذُ ایي …

 دس ایي كٌؼت هی تَاى ثِ کبسآهذتش کشدى، تحول دیجیتالاص خولِ هضایبی . كٌؼت سا تغییش دٌّذ

 .ؿخلی ػبصی، هقیبع پزیشی ٍ چبثکی ثیـتش اؿبسُ کشد

 تحَل دیجیتال در باًکذاری 

تحَل دیدیتبل دس ثبًکذاسی ؿبهل تغییش ػولیبتی ٍ فشٌّگی ٍ حشکت ثِ ػوت ادغبم فٌبٍسی ّبی دیدیتبل 

ِ ػبصی ػولیبت ٍ اسائِ اسصؽ ثِ هـتشیبى اػت اگش ایي تحَل ثب هَفقیت دس . دس توبم حَصُ ّبی ثبًکی، ثْیٌ

ثِ . ثبًکذاسی اخشا ؿَد هی تَاًذ تَاًبیی ثبًک ّب سا ثشای سقبثت دس یک ثبصاس ؿلَؽ ثِ هیضاى صیبدی ثْجَد دّذ

عَس کلی ػتَى فقشات تحَل دیدیتبلی ؿبهل فٌبٍسی ٍ تکٌَلَطی ّبی هختلف اػت کِ ثِ ثبًک ّب اخبصُ 
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هی دّذ تب اػتشاتظی ّبی دیدیتبل خَد سا ثب هَفقیت پیبدُ ػبصی کشدُ ٍ اص هضایبیی کِ ایي اػتشاتظی ّب اسائِ 

 .هی دٌّذ ًیض ًْبیت ثْشُ سا ثجشًذ

 تحَل دیجیتال در هعذى 

اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی خذیذ  .تحَل دیدیتبل اهشٍصُ دس كٌؼت هؼذى ًیض داسای کبسثشدّبی صیبدی اػت

یکی اص . ثذٍى ؿک هی تَاًذ چبلؾ ّبی ّیدبى اًگیضی سا ثشای افشاد فؼبل دس حَصُ هؼذى ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ

اًؼغبف پزیشی ثیـتش دس ػولیبت هؼذًی  (هؼبدى َّؿوٌذ) هْن تشیي هضایبی چٌیي تحَلی دس كٌؼت هؼذى

اص عشف دیگش هی تَاى ثب اػتفبدُ اص تکٌَلَطی ّبی دیدیتبل پلتفشم ّبیی سا ایدبد کشدُ ٍ اص آى ّب دس . اػت

ًکتِ هْن دیگش اػتفبدُ اص تدْیضات . ساػتبی ثشسػی چبلؾ ّبی هَخَد دس ایي كٌؼت اػتفبدُ کشد

 .اتَهبػیَى كٌؼتی اػت کِ ثذٍى ؿک هی تَاًذ هضایبی صیبدی سا دس كٌؼت هؼذى داؿتِ ثبؿذ

 تحَل دیجیتال در صٌعت پترٍضیوی

دس ایي كٌؼت اهشٍصُ ًیبص ؿذیذی . اهشٍصُ تحَل دیدیتبل سا هی تَاى دس كٌؼت پتشٍؿیوی ًیض هـبّذُ کشد

ِ كَست َّؿوٌذ کبس کٌٌذ ٍخَد داسد اػتفبدُ اص تکٌَلَطی ّبی هختلف اص خولِ . ثِ تدْیضات دیدیتبل کِ ث

ایٌتشًت اؿیب، َّؽ هلٌَػی، یبدگیشی هبؿیي، تحلیل دادُ، ٍاقؼیت هدبصی ٍ هَاسدی اصایي قجیل هی تَاًذ ثِ 

اص عشف دیگش ایي تحَل هی تَاًذ . هیضاى صیبدی سٍی سًٍذ اًدبم ػولیبت دس كٌؼت پتشٍؿیوی اثشگزاس ثبؿذ

ِ  ایي  تشتیت ثبػث کبّؾ  ثِ كٌؼت پتشٍؿیوی دس اتَهبػیَى اًَاع فؼبلیت ّبی هختلف ًیض کوک کشدُ ٍ ث

ِ ّبی هَخَد دس ایي حَصُ ؿَد  .ّضیٌ

 

 

 

https://infourtech.com/industry4/smart-mine/
https://infourtech.com/industry4/smart-mine/
https://infourtech.com/industry4/smart-mine/
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 تحَل دیجیتال در آهَزش 

ایي . ثِ عَس کلی تحَل دیدیتبل دس آهَصؽ ثِ هؼٌی تغییشات دس سٍؽ آهَصؽ  دادى ثِ داًؾ آهَصاى اػت

هؼئلِ هی تَاًذ ؿبهل ّش چیضی ثبؿذ، اص تشکیت فٌبٍسی ّبی خذیذ دس کلاع گشفتِ تب تغییش سٍؽ اسصیبثی ٍ 

ثِ . پیگیشی پیـشفت داًؾ آهَصاى دس هذاسع کِ هی تَاًذ هضایبی صیبدی سا ثشای آى ّب ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ

ایي تحَل . عَس کلی ّش تغییشی کِ دس ایي صهیٌِ اًدبم ؿَد ثبیذ ّذفؾ ثْجَد ًتبیح کلی داًؾ آهَصاى ثبؿذ

هی تَاًذ هضایبی صیبدی سا دس آهَصؽ داؿتِ ثبؿذ کِ اص خولِ آى ّب هی تَاى ثِ ثْجَد سًٍذ یبدگیشی 

 .داًؾ آهَصاى ٍ هحبفظت اص آى ّب دس ثشاثش تْذیذات ػبیجشی اؿبسُ کشد

 ًقذ ٍ بررسی 

ِ ؿذُ دس ثبلا هی تَاى ثِ هَاسد صیش دس حَصُ تحَل دیدیتبل اؿبسُ  ثب ثشسػی ٍ کٌکبؽ دس تؼبسیف ٍ هفبّین اسائ

 :ًوَد

ایي ػِ سکي ثیبًگش ػِ خٌجِ . فٌبٍسی، فشآیٌذ ٍ افشاد: تحَل دیدیتبل ؿبهل ػِ سکي اػبػی اػت .1

ایي ػِ ثب یکذیگش دس . فٌبٍسی ّبی دیدیتبل، کؼت ٍ کبس ٍ خبهؼِ: هختلف تحَل دیدیتبل هی ثبؿٌذ

 .تؼبهل ّؼتٌذ ٍ ثش یکذیگش اثش هی گزاسًذ

تحَل دیدیتبل هؼبدل اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی ًَیي دیدیتبل ًیؼت ثلکِ فٌبٍسی كشفبً ثخؾ اثضاسی  .2

 .تحَل دیدیتبل اػت

تحَل دیدیتبل ثِ هؼٌبی اًقلاة دیدیتبل یب ؿَک دیدیتبل ًیؼت کِ ثِ یکجبسُ اًدبم ؿَد ثلکِ  .3

 .اهشی هذاٍم ٍ تذسیدی اػت

تحَل دیدیتبل هحذٍد ثِ ػبصهبى ٍ کؼت ٍ کبس ًوی ؿَد ثلکِ هشتجظ ثب دٍلت، خبهؼِ ٍ افشاد ًیض  .4

 .هی ؿَد
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تحَل دیدیتبل كشفبً یک فشآیٌذ یب سٍیکشد ًیؼت ثلکِ یک تفکش اػت ثشای هَفقیت ػبصهبى ٍ  .5

 .خبهؼِ دس ػلش دیدیتبل

تحَل دیدیتبل یک پشٍطُ ًیؼت کِ هحذٍد ثِ صهبى، هٌبثغ ٍ ٍضؼیت ًْبیی ثبؿذ ثلکِ ثِ هثبثِ یک  .6

ُ ّب یب دٍسُ ّبی هختلفی سا پیؾ  ػفش یب صًذگی آدهی اػت کِ ثِ تٌبػت حشکت یب ثلَؽ خَد، هٌضلگب

 .سٍ داسد ٍ دس ایي ساُ ثبیذ اص هَاًغ ػجَس ًوبیذ ٍ ثش هـکلات فبئق آیذ

 .تحَل دیدیتبل ثیؾ اص آى کِ صاییذُ ػبختبسّب ثبؿذ، صاییذُ ثبٍسّب اػت .7

خٌغ تغییشات دس تحَل دیدیتبل خضئی ٍ ػغحی ًیؼت ثلکِ تغییشات اػبػی ٍ ػویق هذًظش  .8

 .اػت

ثْجَد، یکی اص پیبهذّبی هَسد اًتظبس تحَل دیدیتبل اػت اهب تحقق آى تضویي ًوی ؿَد هگش آى کِ  .9

اػتفبدُ اص فٌبٍسی ّبی دیدیتبل ثشای خلق اسصؽ، ثب تغییشات ػبختبسی ٍ ػجَس اص هَاًغ فشٌّگی 

 .ّوشاُ ؿَد

تحَل دیدیتبل ثشخلاف دیدیتبل ػبصی ٍ دیدیتبلی ؿذى ثِ تشتیت دس ػغح فٌبٍسی ٍ فشآیٌذ ًیؼت  .10

 .ثلکِ دس ػغح ػبصهبى ٍ خبهؼِ تؼشیف هی ؿَد

ِ ی تحَل فؼبل ؿذُ اص عشیق .11 ِ ی تکبهل یبفت ثِ ػجبست ثْتش، تحَل . اػت IT تحَل دیدیتبل، ًؼخ

ِ دٌّذُ کؼت ٍ کبس هی ثشد ITدیدیتبل،   .سا اص لایِ فؼبل ػبص ثِ لایِ تَػؼ

دٍلت اص یک عشف ًقؾ فؼبل ػبص سا داسد کِ دس آى ٍظیفِ فشاّن کشدى صیشػبخت فٌی، ثؼتشػبصی  .12

اهب اص عشف دیگش خَد ثبیذ خذهبت . احشاص َّیت، حکوشاًی دادُ ٍ تٌظین هقشسات سا ثشػْذُ داسد

ًقؾ اخیش اص . دیدیتبلی ثلادسًگ ثب اسصؽ ثبلا ثِ ؿْشًٍذاى اسائِ کٌذ تب سضبیت آى ّب سا خلت ًوبیذ

 .عشیق تحَل دیدیتبل دس خَد دٍلت اهکبى پزیش اػت
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 :ثٌبثشایي هی تَاى تحَل دیدیتبل سا ثِ كَست صیش تؼشیف کشد

تحَل دیدیتبل، عشص تفکشی اػت کِ دس آى تأکیذ ثش تؼبهل هذاٍم ٍ سٍصافضٍى ثیي فٌبٍسی ّبی دیدیتبل، "

کؼت ٍ کبس ٍ خبهؼِ اػت تب ثب اًدبم تذسیدی تغییشات ػویق دس خلَكیبت یک هَخَدیت، اسصؽ آفشیٌی 

 ".کٌذ ٍ ثِ ثْجَد ٍ هَفقیت آى دس ػلش دیدیتبل کوک ًوبیذ

 

 اهٌیت- چالص تحَل دیجیتال 

یکی اص هْوتشیي چبلؾ ّبی پیؾ سٍی تحَل دیدیتبل، ثشقشاسی اهٌیت اعلاػبت ٍ حفظ حشین خلَكی 

تَػؼِ سٍصافضٍى فٌبٍسی ّبی دیدیتبل ٍ تأکیذ ثش چبثکی دس تحَل دیدیتبل هَخت افضایؾ . افشاد اػت

ّش چٌذ تَخِ ّش دٍ ثِ کؼت ٍ کبس ثب سٍیکشد تذسیدی اػت . ًگشاًی ّب دس حَصُ اهٌیت اعلاػبت ؿذُ اػت

ِ ای ) تحَل دیدیتبل ثِ دًجبل تغییشات تذسیدی ٍ ػویق اػت ٍ اهٌیت اعلاػبت ًیض ثب سٍیکشد تذسیدی ٍ لای

دس دًیبی اهشٍص چبثکی ٍ . اهب تقذم ٍ تأخش ایي دٍ ثشخبػتِ اص ًیبص ٍ الضاهبت هحیغی اػت (حبكل هی ؿَد

لزا هی تَاى گفت . ػشػت حشف اٍل سا هی صًذ ٍ ًوی تَاى ثشای ثشقشاسی اهٌیت کبهل، چبثکی سا قشثبًی کشد

 .یکی اص چبلؾ ّبی اػبػی دس هؼیش تحَل دیدیتبل، ثشقشاسی اهٌیت اعلاػبت ثب حفظ چبثکی اػت

 

 

 

 


